
 

Asesoría y capacitación 
 
Si usted, como muchos dueños de pequeños negocios, necesita un asesor para guiarlo en estos 
momentos, puede recurrir a un Centro Desarrollo para Pequeños Negocios (SBDC, por sus siglas 
en inglés), Centro de Negocios para la Mujer (WBC, por sus siglas en inglés) o centro de asesoría 
SCORE. Estas organizaciones – y las asociaciones que las representan – recibirán fondos 
adicionales para ampliar su alcance y apoyar a pequeños empresarios con asesoría e 
información actualizada respecto a COVID-19. Pronto habrá una plataforma que consolida 
información y recursos relacionados a COVID-19 para proporcionar informes consistentes y 
oportunas a los pequeños negocios. Para encontrar una organización de apoyo local, visite 
https://www.sba.gov/local-assistance/find/.   
 
Además, los Centros de Negocio de la Agencia de Desarrollo de Negocios Minoritarios (MBDC, 
por sus siglas en inglés), los cuales sirven a empresas minoritarias de todos los tamaños, 
también recibirán fondos para contratar personal y crear programación para ayudar a sus 
clientes a afrontar la crisis del coronavirus. No todos los estados tienen un MBDC. Para saber si 
hay uno que sirve a su comunidad, visite este sitio web. 
 

PREGUNTAS FRECUENTES 
PREGUNTA: ¿Tengo que pagar para recibir asesoría y capacitación a través de los SBDC, WBC y MBDC? 

 
Respuesta: Estas organizaciones ofrecen asesoría gratuita y capacitación a bajo costo. El Congreso 

aprobó fondos adicionales para asegurar que así sigan. La asesoría de SCORE siempre es 
gratuita. 

PREGUNTA: ¿Qué es un SBDC? 
 

Respuesta:  Los SBDC son una red nacional de casi 1000 centros ubicados en universidades, escuelas 
profesionales, agencias estatales de desarrollo económico y socios privados. Proporcionan 
asesoría y capacitación para negocios nuevos y existentes. Cada estado tiene un centro 
principal que coordina los servicios específicamente para ese estado. Para conocer más 
sobre los SBDC, visite https://americassbdc.org/about-us/. 

PREGUNTA: ¿Qué es un WBC? ¿Es solo para mujeres? 
 

Respuesta: Los WBC son una red nacional de casi 100 centros que ofrecen asesoría personal, 
capacitación, ayuda para crear redes profesionales, talleres, asistencia técnica sobre 
muchos temas de desarrollo empresarial. Además de ayudar a las mujeres, los WBC tienen 
la obligación de atender a las necesidades de emprendedores históricamente marginados, 
incluyendo a emprendedores de bajos recursos. Estos centros ofrecen horarios flexibles 
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para satisfacer las necesidades de su clientela diversa. Para conocer más sobre los WBC, 
visite https://www.awbc.org/. 

PREGUNTA: ¿Qué es SCORE? 
 

Respuesta: SCORE ofrece asesoría gratuita y confidencial para dueños de negocio a través de una red 
de voluntarios con más de 10.000 expertos. Puede hablar con un mentor en línea. Conozca 
más aquí. 

PREGUNTA: ¿A quiénes ayudan los MBDC?  
 

Respuesta: Los MBDC son una buena opción para negocios cuyos dueños son miembros de un grupo 
minoritario (incluyendo afroamericanos, hispanos, asiático americano e indígenas), 
especialmente aquellos que buscan entrar en nuevos mercados, ya sean domésticos o 
globales, y crecer en tamaño y escala.   

 


